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Аннотация. 

Культура речи и общение имеют, важное значение в развитии и становлении 

человека как личности, и сегодня образование делает на этот аспект большой упор. 

А так как образование и культура есть два взаимосвязанных процесса, то ввести 

образование в контекст культуры может язык. В истории человечества роль языка в 

жизни общества возрастает. 
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Annotation. 

The culture of speech and communication are important in the development and 

formation of a person as a person, and today education places great emphasis on this aspect. 

And since education and culture are two interrelated processes, language can introduce 

education into the context of culture. In the history of mankind, the role of language in the 

life of society is increasing. 
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Объем циркулирующей информации в расчете на душу населения 

может быть показателем уровня развития общества. Язык является зеркалом 

культуры, в нем отражается не только реальный мир, окружающий человека, 

не только реальные условия его жизни, но и общественное самосознание 

народа, его менталитет, национальный характер, образ жизни, традиции, 

обычаи, мораль, система ценностей, мироощущение, видение мира. Он 

является сокровищницей, кладовой, копилкой культуры. Он хранит 

культурные ценности – в лексике, в грамматике, в пословицах, поговорках, в 

фольклоре, в художественной и научной литературе, в формах письменной и 

устной речи.Язык есть не только средство общения и выражения мысли, но и 

аккумуляции ценностей культуры. 
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Одним из важнейших показателей уровня культуры человека, его 

мышления, интеллекта является его речь. Хорошо развитая речь служит 

одним из важнейших средств активной деятельности человека в современном 

обществе. Речь - способ познания действительности.С одной стороны, 

богатство речи в большой степени зависит от обогащения человека новыми 

представлениями и понятиями; с другой - хорошее владение языком, речью 

способствует успешному познанию сложных связей в природе и в жизни 

общества.Под культурой речи, как правило понимается - распространѐнное в 

советской и российской лингвистике XX века понятие, объединяющее 

владение языковой нормой устного и письменного языка, а также «умение 

использовать выразительные языковые средства в разных условиях 

общения»Цель написания данной работы изучить особенности культуры и 

условия эффективности общения. 

В жизни современного человека речевая деятельность занимает особо 

важное место, без нее немыслимы ни овладение профессиональными 

знаниями, ни общекультурное развитие. Умение вести диалог становится 

одной из основных характеристик личности как социального феномена. А 

также понятие «Культура речи» трактуется как владение нормами 

литературного языка в его устной и письменной форме, при которой 

осуществляются выбор и организация языковых средств, позволяющих в 

определенной ситуации общения и при соблюдении этики общения 

обеспечить наибольший эффект в достижении поставленных задач 

коммуникации."Итак, культура речи – это такой выбор и такая организация 

языковых средств, которые в определенной ситуации общения при 

соблюдении современных языковых норм и этики общения позволяют 

обеспечить наибольший эффект в достижении поставленных 

коммуникативных задач", – так определяет понятие культуры речи Е.Н. 

Ширяев.Способность соотносить звук и значение - главнейшая 

характеристика языка. Язык в одно и то же время - система знаков, 

замещающих предметы и речи и совокупность значений, сосредоточивших в 

себе духовный опыт людей.Под речью принято понимать как сам процесс 

говорения, так и результат этого процесса, т.е. и речевую деятельность, и 

речевые произведения, фиксируемые памятью или письмом" Речь 

воспринимаема, конкретна и неповторима, преднамеренна и направлена к 

определенной цели, она обусловлена ситуацией, субъективна и произвольна. 
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Общение между людьми является и социально-психологическим 

взаимодействием и каналом передачи информации. Поэтому в учебниках по 

культуре речи используется термин коммуникация. Коммуникация - 

общение между людьми, процесс обмена информацией, процесс, 

поддерживающий функционирование общества и межличностные 

отношения.Результатом речевой деятельности, говорящего, является текст. 

Текст - это законченное речевое произведение (письменное или устное), 

основными свойствами которого являются цельность и связность.Важным 

является понятие о качествах речи. Качества речи - это свойства речи, 

обеспечивающие эффективность коммуникации и характеризующие уровень 

речевой культуры говорящего. В филологии различают: речевую культуру 

личности и речевую культуру общества. Речевая культура личности 

индивидуальна.Речевая культура общества есть отбор, собирание и хранение 

лучших образцов речевой деятельности, образование литературной классики 

и следование нормам литературного языка.Языковые нормы (нормы 

литературного языка, литературные нормы) – это правила использования 

языковых средств в определенный период развития литературного языка, т.е. 

правила произношения, правописания,словоупотребления, грамматики. 

Норма – это образец единообразного, общепризнанного употребления 

элементов языка (слов, словосочетаний, предложений).Языковое явление 

считается нормативным, если оно характеризуется такими признаками, как: 

соответствие структуре языка; массовая и регулярная воспроизводимость в 

процессе речевой деятельности большинства говорящих; общественное 

одобрение и признание.Языковые нормы не придуманы филологами, они 

отражают определенный этап в развитии литературного языка всего народа. 

Нормы языка нельзя ввести или отменить указом, их невозможно 

реформировать административным путем.Деятельность ученых-языковедов, 

изучающих нормы языка, заключается в другом: они выявляют, описывают и 

кодифицируют языковые нормы, а также разъясняют и пропагандируют их. 

Заключение: Только к устной речи применимы: нормы произношения; 

нормы ударения; интонационные нормы. Нормы, общие для устной и 

письменной речи, касаются языкового содержания и построения текстов. 

Лексические нормы, или нормы словоупотребления, – это нормы, 

определяющие правильность выбора слова из ряда единиц, близких ему по 

значению или по форме, а также употребление его в тех значениях, которые 

оно имеет в литературном языке. 



International Journal of Education, Social Science & Humanities. 
Finland Academic Research Science Publishers  
ISSN: 2945-4492 (online) | (SJIF) = 7.502 Impact factor 

Volume-11| Issue-4| 2023 Published: |22-04-2023|  

 

  

 

746 Publishing centre of Finland 

ЛИТЕРАТУРА: 

 

1.Арутюнова Н.Д. Язык // Русский язык. Энциклопедия. М., 1997. С. 652. 

2. Арутюнова Н.Д. Речь // Русский язык. Энциклопедия. М., 1997. С. 417. 

3.Ю.В. Рождественский Общая филология. М., 1996. С. 14. 

4. Чернышев В.И. Чистота и правильность русской речи // Избранные 

труды. Т. 1. – М.: 1970. 

5. Головин Б.Н. Основы культуры речи. – М.: 1980. 

  


